CV for Stina Broberg Hansen

Jeg har mange ars erfaring som projektleder for komplekse web- og it-projekter i en stor, politisk styret
organisation. Min vaesentligste rolle som projektleder er at veere servicedesigneren, der pba. grundig
research/afdaekning af problemfeltet og i samarbejde med brugerne indtaenker alle elementer i det
univers, som bergres i udviklings- og implementeringsprocessen. Denne viden skal herefter omsaettes til
konkrete Igsninger, der fungerer godt i konteksten. Derfor har min research ogsa fokus pa de steder,
hvor en opgave ikke kan lgses vha. et krav til et it-system, men ma suppleres af sendringer i
arbejdsgange, regler eller organisation.

Jeg ser med stor bekymring pa de mange it-projekter, som fejler, og hvad der kan gares fra
myndighedsside for ikke at tabe s mange brugere/borgere i de stadigt mere komplekse digitale
landskaber.

Nuvaerende beskaeftigelse:
o Digitaliseringskonsulent (specialkonsulent) i Barne- og Ungdomsforvaltningen, Kgbenhavns
Kommune

Tidligere ansaettelser:
e Kommunikations- og webkonsulent, Bgrne- og Ungdomsforvaltningen, Kgbenhavns Kommune
e Infomaster, Bgrne- og ungdomsforvaltningen, Kgbenhavns Kommune
e Freelance-journalist, Novo Nordisk og Novozymes
e Dansklzerer, Virksomhedsskolen og Oticon
e Communications Consultant — Web Communicator (barselsvikariat), Novo Nordisk
e Studentermedhjalp —sproglig radgiver, Heeg-Hansen Consult

Uddannelsesbaggrund:
e (Cand. Mag. i dansk og film- og medievidenskab fra Kgbenhavns Universitet (2002)
e MasteriInteraktionsdesign fra IT-Universitetet (2018)
e |PMA C Certificeret projektleder (2019)
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